LES ENGAGEMENTS

Auprés de nutre publlc 1 - Informer et sensibiliser sur les enjeux de la non-discrimination.

2 - Apporter écoute et attention au récit de la personne qui relate son
expérience de la discrimination.

3 - Informer, orienter et accompagner la personne vers les structures
d’accés au droit.

Auprés de nos 4 - Sensibiliser etinformer en diffusant régulierement des informations
. 1 et documents concernant la lutte contre les discriminations.
Interiocuteurs 5 - Renforcer l'accés au droit et l'égalité de traitement en leur rappelant

le droit quand leurs pratiques ne le respectent pas.

6 - Saisir les autorités ou instances compétentes [notamment le
Défenseur des droits) des cas de discriminations et de demandes
discriminatoires auxquels nous serions confrontés, si les démarches
de rappel au droit se révelent inefficaces.

7 - Participer, de facon réguliere, a la dynamique des groupes de
travail, manifestations publiques mis en place a Villeurbanne
dans le domaine de la non-discrimination afin de mutualiser les
expériences et les outils dans ce domaine.

Dans 19 c:adI'E dB 8 - Exercernotrevigilance surnos propres pratiques, définir des postures
. . professionnelles partagées et appropriées et des procédures internes
notre Dl‘gal'llsatlﬂl'l adaptées visant a écarter de notre part les risques de discrimination

directe, systémique ou indirecte.
9 - Appliquer le systeme de vigilance en interne afin de mieux repérer
les phénomenes discriminatoires et en rendre visible les processus.

Au SEiII. du Péseau 10 - Nous nous engageons a rendre compte régulierement de nos
engagements au sein du réseau en indiquant les actions mises en

ceuvre notamment par le biais des correspondants.

11 - La ville de Villeurbanne s’engage a mettre en ceuvre les moyens
de 'animation du réseau, a informer de facon réguliere les équipes
dirigeantes des structures signataires de la charte, a rendre
publiques les données de l'observatoire et a mobiliser ses partenaires
institutionnels pour prévenir et lutter contre les discriminations.
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